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RESUMEN
La Biblioteca Virtual de Salud Cuba dispone de 280 libros de autores cubanos publicados por la Editorial Ciencias Médicas relacionados con las ciencias de la salud, disponible en formato de documento portátil, que conforman una importante colección de consulta para los usuarios. Pero era una necesidad pasar a un mayor nivel de procesamiento de la información de estos textos para responder a las diversas y crecientes demandas de los usuarios, una iniciativa en este sentido fue la creación de colecciones digitales por temáticas en Greenstone, que es un conjunto de programas de software libres diseñado para crear colecciones digitales y proporciona una nueva forma de organizar y publicar la información a través de Internet o en soporte físico. El objetivo de este trabajo es exponer la experiencia de la Editorial Ciencia Médicas en la aplicación de este software en la creación de colecciones digitales de libros en la Biblioteca Virtual de Salud de Cuba, así como describir los procesos y características principales. Las principales ventajas de este software es que permite recuperar información a partir de palabras claves y la utilización de los metadatos, lo que permite elaborar paquetes informativos; pueden contener texto, imágenes, sonidos y videos; permite vincular referencias, citas y publicaciones; se puede relacionar autores por medio del correo electrónico, con vistas a favorecer la comunicación científica; además, se puede publicar inmediatamente, a partir de un régimen de edición continua y realizar correcciones y comentarios, seguir las ideas y sugerencias hechas por los lectores. 
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INTRODUCCIÓN
La Biblioteca Virtual en Salud de Cuba (BVS Cuba) es una colección descentralizada y dinámica de fuentes de información, que tiene como propósito ofrecer a los usuarios el acceso equitativo al conocimiento científico especializado en ciencias de la salud. Este proyecto regional va dirigido a los profesionales y técnicos de la salud, de la información, y estudiantes del sector de la salud, básicamente. Aunque también para el público general. Por tanto, la BVS Cuba funciona como una red de fuentes de información, en la cual los usuarios interactúan y navegan para la gestión y procesamiento de la información. 1
La BVS Cuba dispone de 280 libros de autores cubanos relacionados con las ciencias de la salud, que conforman una importante colección de referencia tanto para los programas de estudio de pregrado y posgrado, y obras de consultas para especialistas. Todos estos libros están disponibles a texto completo en formato PDF (acrónimo del inglés Portable Document Format, formato de documento portátil) para los usuarios del dominio sld.cu. 2
La colección se encuentra ordenada en forma alfabética y por temática. Un ordenamiento en forma alfabética por título es una forma adecuada para la búsqueda rápida de una obra cuando se conoce el título o para una exploración en una pequeña colección de documentos. Sin embargo, la búsqueda en una colección tan grande como la que se dispone en la BVS Cuba puede ser molesta y dificultosa. Por ello existe la alternativa de organizarla por temática que clasifique los libros por especialidad. 2
Esta organización de los títulos publicados por la Editorial Ciencias Médicas, es un gran avance y ofrece disímiles ventajas para los lectores especializados; pero indudablemente se necesitaba un mayor nivel de procesamiento de la información de estos textos para responder a las diversas y crecientes demandas de los usuarios. 
Por tanto, era necesario analizar una estrategia ya que se trata de que estas colecciones ofrezcan muchas más facilidades que las brindadas hasta el momento. El uso del formato PDF para la presentación de las obras impide una consulta en forma flexible; con este formato solo es posible una lectura lineal y minuciosa del título seleccionado. Entonces, era oportuno, que con todas las herramientas que proporcionan los software actuales, era una necesidad  utilizarlos para que agreguen valor a las colección de libros; con esta estrategia no solo se ganaría en accesibilidad, sino que también el valor de cada obra crecería considerablemente. 2
En este caso, el propósito no es crear un espacio más en el Web para promocionar una obra determinada, sino, de agregar valor a la información dispuesta en la colección con vistas a aumentar su capacidad de respuesta a las necesidades de sus usuarios potenciales. Una iniciativa en este sentido fue la creación de colecciones digitales por temáticas en Greenstone.
Greenstone es un conjunto de programas de software libres diseñado para crear colecciones digitales, proporciona una nueva forma de organizar y publicar la información a través de Internet o en soporte físico, en CD-ROM. Este software ha sido producido por el Proyecto Biblioteca Digital de Nueva Zelanda con sede en la Universidad de Waikato y ha sido desarrollado y distribuido en colaboración con la UNESCO y la ONG de Información para el Desarrollo Humano.3
En esa dirección se decidió realizar las selecciones de libros para realizar el procesamiento analítico de las colecciones con el propósito de facilitar la recuperación de sus contenidos y la labor de búsqueda de los usuarios. Un elemento importante era definir la unidad mínima funcional de cada obra; que pudiera ser un capítulo, una parte, un epígrafe, en dependencia de la estructura del libro. El procesamiento incluye, tanto la asignación de descriptores como la identificación de autores y año de publicado, que es muy importante en los libros que se producen por la editorial porque son muchas veces colectivos de autores y de esta manera se evalúa el nivel de actualización. Eso permite que a la hora de recuperar la información, se pueda elaborar paquetes informativos.1-2
La Editorial Ciencias Médicas ha creado y puesto a consideración de los usuarios varias colecciones digitales en Greenstone, las cuales han reportados numerosas ventajas, satisfacer las demandas informativas de los usuarios es uno de los principales propósitos de todos los profesionales de la información, razón por la cual ha sido necesario incorporar los adelantos de las tecnologías de la información y las comunicaciones en función de los usuarios para brindar un servicio mejor.4 
OBJETIVOS

Objetivo general

Exponer la experiencia de la Editorial Ciencia Médicas en la aplicación del software libre Grenstone para la creación de colecciones digitales de libros de autores cubanos en la Biblioteca Virtual de Salud de Cuba.

Objetivos específicos

1. Describir los procesos y características principales de las colecciones digitales en Greenstone.

2. Explicar las ventajas que ofrece las colecciones digitales en Greenstone para satisfacer las demandas de los usuarios. 

Materiales y métodos

La Editorial Ciencias Médicas con el propósito auspiciar y difundir el desarrollo de las publicaciones en ciencias de la salud, debido a la demanda de las obras para la formación de los recursos humanos, implementó como método alternativo las publicaciones de libros electrónicos previamente publicados por la casa editora en colecciones según la temática utilizando como herramienta el Greenstone. 

Se crearon 4 colecciones digitales (Enfermería, Pediatría, Psicología y Estomatología) como objetivo de trabajo en el año 2009, todas disponibles en la BVS en el sitio de “Libros de autores cubanos”. Para dar respuesta a este proyecto se creó el grupo de desarrollo de publicaciones digitales, el cual se ha capacitado y entrenado con este softwear. Se ha implementado la interfase de las colecciones digitales a la del portal de la BVS, para lograr una integración con el Centro Nacional de Información de Ciencias Médicas y mejor identificación por parte de los usuarios.
DESARROLLO
¿Qué es Greenstone?    

Es un programa de código fuente abierto, disponible en el sitio Web de la Biblioteca Digital de Nueva Zelanda. Incluye la función de servidor Web, la creación de discos CD-ROM, la creación de colecciones, posibilidades plurilingües, plugins y clasificadores para diversos tipos de documentos de origen. Comprende una función de autoinstalación que permite instalar fácilmente el programa en Windows y Unix. Por tanto, según los principios de los programas de código fuente abierto, los usuarios pueden aportar modificaciones y mejoras. Cuando se encuentra disponible en la red, se accede a las colecciones mediante un navegador Web estándar, por ejemplo, Internet explorer. 2-3
Una biblioteca Greenstone puede gestionar gran cantidad de tipos diferentes de formatos de documentos, incluidos HTML, PostScript, PDF y MS-Word. De hecho, Greenstone no está limitado a documentos de texto, sino que además puede gestionar documentos de imagen, audio y video.3
Esta herramienta consigue la indexación de todo el texto almacenado, permitiendo a los usuarios la búsqueda en el contenido de los documentos o en los metadatos almacenados, tales como el título y autor. Greenstone es además altamente configurable, permitiendo a los usuarios el diseño de la apariencia y del comportamiento de la colección, así como del interfaz web.

Características generales

I. Búsquedas por campos
Se puede efectuar búsquedas en el texto completo de todos los libros disponibles, mediante el índice de títulos y a la vez a las secciones de cada uno; además de buscar por índice de autores, fechas y efectuar búsquedas de determinadas palabras o frases. Los resultados pueden ordenarse por pertinencia o clasificarse mediante un metadato (Fig.1). Las diferentes colecciones pueden ofrecer distintas funciones de consulta, e incluso dentro de una colección se dispondrá de una amplia variedad de interfaces de consulta. Las interfaces de consulta y de búsqueda se elaboran durante el proceso de creación. Los metadatos, es decir, las informaciones descriptivas tales como el autor, el título, la fecha, las palabras clave, etc., están asociadas a cada documento. Los metadatos constituyen la materia prima de los índices de consulta.2-3
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Fig.1. Campos para efectuar búsquedas.

II. Búsqueda por palabras clave
A partir de la página “buscar” se puede buscar palabras específicas que aparecen en el texto. Esta herramienta se destaca por la combinación de funciones de consulta sencillas y con una poderosa capacidad de búsqueda. El usuario puede efectuar búsquedas en el texto completo de los documentos, o elegir entre los diversos índices constituidos a partir de diferentes porciones de los documentos, además que permite integrar la búsqueda en las diferentes colecciones (Fig. 2). Greenstone crea índices de texto completo a partir del texto del documento, es decir, índices que permiten buscar cualquier palabra en el texto completo del documento. Se pueden buscar en los índices determinadas palabras, combinaciones de palabras, o frases, y los resultados se ordenan según su pertinencia con respecto a la consulta formulada.2-3
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Fig 2. Diversas opciones en el buscador para recuperar información.
III. Búsqueda por metadatos
Los usuarios pueden consultar de forma interactiva las listas y estructuras jerárquicas que se generan a partir de los metadatos asociados con cada documento de la colección. Los metadatos forman la materia prima para la consulta. Se los debe suministrar explícitamente o deben poder derivarse automáticamente de los propios documentos. Cuando el usuario desea observar los temas disponibles en la colección, hace clic en Títulos y aparece la relación de ellos con sus respectivos autores y fecha de publicación, ordenados alfabéticamente, donde se puede acceder a ellos a texto completo al dar clic en el icono de la izquierda. Para aumentar las opciones, se ofrece un enlace al libro en formato PDF (Fig.3). 2-3
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Fig. 3.  Búsqueda mediante la relación de títulos de la colección.
Cada título aparece organizado por capítulos y el usuario dispondrá de una mayor accesibilidad al contenido; así podrá consultar específicamente su tema de interés sin necesidad de revisar linealmente una extensa relación de contenido. Para esto se realiza un marcaje de las obras con vistas a viabilizar la interacción del usuario con cada título. Según las características de los libros se definen la unidad mínima funcional de la obra; que puede ser un capítulo, una parte, un epígrafe, en dependencia de la estructura del libro (Fig. 4). Además, Se utilizan técnicas de compresión para reducir el tamaño de los índices y el texto. La reducción del tamaño de los índices mediante la compresión tiene la ventaja adicional de aumentar la velocidad de recuperación de la información textual.2-3
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Fig. 4. Muestra el contenido de la obra cuando el usuario empieza a realizar la búsqueda directamente por los títulos.

En la mayoría de las colecciones el usuario puede realizar búsqueda a través de los datos descriptivos, como el autor y la fecha, los cuales se asocian a cada documento. Esta opción me recupera los nombres de los autores y la fecha en la cual la obra se publicó. Las colecciones pueden contener texto, imágenes, sonido y vídeo. Los contenidos no textuales se enlazan con los documentos textuales o se acompañan de descripciones textuales (como las leyendas de las figuras) para poder buscar y consultar en modo de texto completo.3
CONCLUSIONES
Esta proyecto Fortalece la Biblioteca Virtual de Salud de Cuba como una red de fuentes y servicios de información que respondan a las prioridades de la salud cubana. Si contamos con esa información puede ser mucho más fácil para nuestros usuarios, el empleo de los libros de textos y consulta para respaldar los programas de estudio por las diversas ventajas que aporta en la gestión de información  en busca de satisfacer las demandas de los usuarios y la aplicación de las nuevas tecnologías.
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